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Predgovor  
Komisija za varnost pri Konfederaciji zdruģenj za poģarno varstvo v Evropi (CFPA-E) je pripravila 
sploġne smernice, da bi dosegla podobno interpretacijo v evropskih drģavah ter predstavila primere 
ustreznih reġitev, konceptov in modelov. Cilj CFPA-E je spodbujati in podpirati vidike varstva pred 
poģarom in varnosti po vsej Evropi. 

Trg ustvarja nove zahteve glede kakovosti in varnosti. Danes so vidiki poģarnega varstva in varnosti 
sestavni del sodobne strategije za preģivetje in konkurenļnost. 

Smernice so namenjene predvsem javnosti, nagovarjajo pa tudi reġevalne sluģbe, projektante 
poģarnega varstva in druge svetovalce, podjetja, ki skrbijo za poģarno varstvo, ter druge, da lahko ti 
med svojim delom pomagajo izboljġati raven poģarne in sploġne varnosti v druģbi.  

Te smernice je sestavila Komisija za smernice, privzela pa so jih vsa zdruģenja za poģarno varstvo v 
CFPA-E.  

Te smernice odraģajo najboljġo prakso, ki so jo razvile drģave ļlanice CFPA-E. Ļe so smernice v 
nasprotju z nacionalnimi zahtevami, je treba upoġtevati nacionalne zahteve. 
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1 Uvod  

Muzeji in razstaviġļa so prostori estetske vizualizacije in kulturne ustvarjalnosti, ki sluģijo kot skrbniki 
naġe kulturne dediġļine. Gre za ustanove, ki zbirajo, konzervirajo, razstavljajo in pojasnjujejo 
umetnost in kulturo, zato pogosto (trajno ali zaļasno) gostijo edinstvene predmete ï ġtevilni med njimi 
so nenadomestljivi in izjemno dragoceni. 

Zato imajo muzeji in razstaviġļa posebno odgovornost ï na kar najboljġi moģen naļin morajo zaġļititi 
zaupana umetniġka dela in zbirateljske predmete pred ġtevilnimi nevarnostmi. 

To velja za manjġe in tudi za veļje muzeje. Ta dokument je zasnovan zlasti za pomoļ manjġim in 
srednje velikim muzejem ter zasebnim zbirkam. Vendar pa veļina vsebine velja tudi za muzeje in 
zbirke vseh velikosti. Te varnostne smernice je mogoļe uporabljati kot referenco v fazi naļrtovanja 
stavbe, saj so lahko v pomoļ arhitektu ter tudi usluģbencem muzeja, odgovornim za varnost in zaġļito 
umetniġkih dragocenosti. 

Ļe ģeli vodstvo muzeja uspeġno izpolniti svojo posebno odgovornost, mora uvesti sistematsko 
varnostno shemo z jasno doloļenimi in dokumentiranimi potrebnimi ukrepi za zaġļito stavb ter z 
organizacijskimi varnostnimi ukrepi. Taka varnostna shema navadno vkljuļuje posebno, na podlagi 
katere se pripravijo varnostni koncepti proti ugotovljenim nevarnostim. 

Organizacijski ukrepi v kontekstu varnostnega koncepta kot 
npr. omejitve dostopa, preiskovanje torb ipd. dopolnjujejo 
varnostni koncept, saj prav tako pomagajo pri 
prepreļevanju ropov in vandalizma med delovnim ļasom. 
Obiskovalce naj bi nadzorovali ļim bolj neopazno ali vsaj 
ļim bolj diskretno. 

Mehanska zaġļita mora biti dopolnjena z elektronskimi in 
optiļnimi sistemi za nadzor zaġļitenih stavb in sproģenje 
alarma v primeru kaznivega dejanja (vlom ali kraja). Ļe 
elektronska varovala namestite dlje navzven (npr. zaġļita 
zunanjega obmoļja z alarmi za steklene povrġine), se alarm 
sproģi hitreje in varnostniki lahko ukrepajo takoj, ļe so 
povezani s policijo ali varnostnimi sluģbami (gl. Slika 1ï1). 
Poleg samih varoval zunanjega obmoļja je treba uvesti tudi 
»varnostni nadzor s pastmiç za kar najhitrejġe zaznavanje 
vlomov. 

 

V teh varnostnih smernicah so praktiļna priporoļila za zaġļito muzejev in razstavnih prostorov pred 
temi nevarnostmi:  

- vlomi; 

- kraje, ki jih zagreġijo obiskovalci ali zaposleni; 

- ropi; 

- vandalizem; 

- poģar, dim in toplotno sevanje; 

- ġkoda, ki jo povzroļijo naravne nesreļe in voda. 

Izkuġnje kaģejo, da najuļinkovitejġo zaġļito zagotavljajo certificirani vgrajeni varnostni elementi (kot so 
okna in vrata), nameġļeni na moģnih vhodih v stavbo. Mehanske nadgradnje pogosto ne zagotavljajo 
enake ravni zaġļite, ļeprav oļitno izboljġujejo varnost. V tem kontekstu morajo naļrtovalci, uporabniki 
in varnostniki svojo pozornost usmeriti v najġibkejġe elemente varnostne verige ter jih po potrebi 
nadgraditi. 

Sploġno priporoļilo je, da se predmet, ki je izpostavljen nevarnosti, zaġļiti in/ali nadzoruje z 
mehanskimi in elektronskimi varovali. Fiziļno varovanje in nadzor ter kombinacija razliļnih varnostnih 

 

Slika 1ï1 Naļelo poglobljene zaġļite 
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ukrepov so pomembne komponente optimalnega varnostnega koncepta. 

Najpomembnejġi predpogoj je, da se razliļna varovala medsebojno uļinkovito dopolnjujejo in tako 
tvorijo usklajeno varnostno verigo, ki omogoļa varovanje muzeja. Varnostne smernice upoġtevajo ta 
naļela in navajajo priporoļila o namestitvi tovrstne varnostne verige. Zato morajo uporabniki vedno 
pregledati posamezna varovala in ugotoviti, ali je zaradi njih varnostna veriga ġibkejġa ali moļnejġa. 

Glavna prednostna naloga ocene tveganja za muzej 
ali kulturno ustanovo je varnost ljudi. To velja zlasti za 
nevarnosti, kot so poģar, ropi in groģnje o teroristiļnih 
napadih za obiskovalce, ki jih je treba vse bolj resno 
obravnavati, zlasti na razstavah s politiļno ali versko 
tematiko. 

Naslednja prednostna naloga je zaġļita stavbe. 
Odprte evakuacijske poti lahko predstavljajo moģnost 
za hitro ġirjenje poģara in slabo vplivajo na poģarno 
zaġļito stavbe. Visoko raven zaġļite za artefakte in 
zbirateljske predmete zagotavlja usklajenost ukrepov 
za zaġļito ljudi in stavbe ob sodelovanju s policijo ter 
gasilci. 

Zato je za optimalni varnostni koncept pred 
vlomi/krajami treba upoġtevati tudi gradbene ukrepe, 
ki s prenovo muzeja oziroma njegove shrambe in 
restavratorske delavnice zagotavljajo optimalno 
zaġļito ģe v fazi zasnove ali naļrtovanja (gl. Slika 1ï
2).  

Pomembno vlogo ima mehanska zaġļita, kot je na primer s protivlomnimi okni in vrati. Dobra 
mehanska varovala zagotavljajo moļno protivlomno zaġļito ï boljġa kot je zaġļita, teģje vlomilci 
obidejo ta varovala (glede porabljenega ļasa ter uporabe orodij in strokovnega znanja), kar poveļuje 
moģnosti, da je vlomilec odkrit in ujet. 

Najpomembnejġi vidik pri usklajevanju mehanskih in elektronskih varoval je zadostna protivlomna 
zaġļita mehanskih varoval. Ker vlomilec potrebuje veļ ļasa, da obide varovala, je bolj verjetno, da 
bodo opozorjeni varnostniki posredovali pravoļasno. To prepreļuje tudi uspeh vlomov »razbij in 
zgrabi«, ki so jim evropski muzeji vse bolj izpostavljeni. 

Zato je cilj teh varnostnih smernic ozaveġļanje upraviteljev in podpornikov muzejev, varnostnikov in 
policije glede razliļnih moģnosti varnostne tehnologije s poudarkom na vlomih/kraji, poģarni varnosti 
ter zaġļiti pred naravnimi nesreļami in ġkodo zaradi poplav v muzejih in razstavnih prostorih. V 
smernicah so neobvezujoļa priporoļila za vse, vpletene v pripravo uļinkovitega varnostnega 
koncepta (vgrajenega/organizacijskega/elektronskega) proti nevarnostim, navedenim tukaj.  

Te smernice ne zajemajo ukrepov proti drugim nevarnostim, kot so svetloba, klima, insekti, neustrezno 
ravnanje s predmeti s strani zaposlenih v muzeju ali priprava naļrtov za ukrepanje v sili. 

Pri pripravi naļrtov za ukrepanje v sili so lahko koristne tudi druge nacionalne reference (denimo 
nemġki dokument o pripravi naļrtov za evakuacijo in reġevanje umetniġkih del èCreation of 
Evacuation and Rescuing Plans for Art and Art Work« (Erstellung von Evakuierungs- und 
Rettungsplänen für Kunst und Kulturgut), VdS 3434). 

 

Slika 1ï2 Aktivna zaġļita 
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Te varnostne smernice izrecno upoġtevajo, da ima vsaka stavba drugaļne gradbene in organizacijske 
lastnosti, kot so zahteve zaradi ohranjanja zgodovinskih stavb ali zaradi strukture zaposlenih.  

Obseg varovanja je zato vedno treba prilagoditi posamezni organizaciji ter vrednosti, velikosti in vrsti 
zadevnih artefaktov in zbirateljskih predmetov. 

Muzeje je v smislu potrebnega obsega varovanja mogoļe klasificirati samo do doloļene mere, vendar 
to ni predmet teh varnostnih smernic. 

Na sploġno ima vsak objekt razliļno rabo in razliļne prostore, izpostavljene nevarnostim. Zato je glede 
na rabo smiselno oblikovati razliļne stopnje varovanih obmoļij. Varovana obmoļja so lahko ograjene 
stavbe, deli stavb ali ograjeni prostori, v katerih so razstavljeni predmeti, ki jih je treba nadzorovati. 
Varovana obmoļja so lahko neodvisna ali medsebojno odvisna (gl. poglavje 3.2.4).  

Vzpostavitev loļenih, med seboj neodvisnih varovanih obmoļij je lahko med drugim koristna tudi za 
prepreļevanje ġkode na ġirġem obmoļju (npr. preureditev razstavne povrġine, delo v restavratorski 
delavnici zunaj delovnega ļasa, zunanji upravljavci kavarne). To omogoļa zaġļito doloļenih delov 
stavbe, medtem ko so drugi nemoteno obratujejo.  

V smernicah so obravnavane tudi te teme: 

- prenaġanje umetniġkih del iz shrambe; 

- ugotavljanje lastniġtva; 

- transport; 

- razstave na prostem; 

- krajġe razstave (npr. v hranilnicah, finanļnih ustanovah, v vladnih in upravnih prostorih ter v veļjih 
trgovskih podjetjih). 

 

Izvajanje zaġļitnih ukrepov 

Pri izvajanju zaġļitnih ukrepov je treba upoġtevati razliļne namene, sposobnosti in motivacije 
vlomilcev, njihove priļakovane pristope ter raven nadzora ob razliļnih urah. 

Navedene stavbe morajo biti skladne s posebnimi zahtevami. Mehanska varovala in tudi protivlomni 
alarmni sistemi lahko vplivajo na stavbo, tako da je na primer treba preurediti vrata, okna, stene, 
strope in tla. Morda je za zaġļito in/ali ohranitev dragocenosti treba namestiti vizualno opozorilno 
napravo (npr. utripajoļo luļ), kar je lahko v nasprotju z naļeli konzerviranja in/ali estetskimi vidiki. Zato 
je treba kar najhitreje vkljuļiti konservatorje stavb kulturne dediġļine in skupaj z njimi poiskati reġitev, 
ki zagotavlja uļinkovito protivlomno zaġļito, hkrati pa upoġteva tudi naļela arhitekture, umetnosti in 
konservatorstva. Inovativne varnostne reġitve je pogosto mogoļe razviti s sodelovanjem uradnikov iz 
sluģbe za konzerviranje, ki upoġtevajo ustrezne lokalne okoliġļine. Morda bo treba pridobiti 
konzervatorska dovoljenja, odvisno od obsega ukrepov. 

Ļe so nameġļeni certificirani in odobreni protivlomni elementi (npr. protivlomna vrata, varnostne 
nadgradnje oken, ki so jih izvedli strokovnjaki itd.), so lahko vsi vpleteni prepriļani, da je bilo za te 
izdelke z obseģnimi preskusi dokazano, da so dobra protivlomna zaġļita. Certificirana protivlomna 
vrata morajo denimo v doloļenem najkrajġem ļasu vzdrģati napad z orodji, ki se po navadi uporabljajo 
za vlamljanje. Na sploġno mora biti protivlomna zaġļita varovala (odpornost, ki jo varovalo predstavlja 
za napadalca) zadostna. Boljġa kot je zaġļita, veļ ļasa bo vlomilec potreboval za vstop v stavbo in 
krajo predmeta, kar pomeni boljġe moģnosti za uspeġno posredovanje varnostnih sluģb in policije, 
tj. prepreļitev kaznivega dejanja, prijetje vlomilca med dejanjem ali pozivanje, da popolnoma opusti 
dejanje. 
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Proizvodi za zaġļito pred vlomi in krajo so na sploġno razdeljeni v razliļne razrede. Policijske 
preiskave kaģejo, da so ġtevilni poskusi vloma neuspeġni zaradi izpopolnjene varnostne tehnologije. 
Boljġa varovala je teģje zaobiti, zato se mora vlomilec bolj truditi, s tem pa izgublja ļas, kar mu lahko 
prepreļi uspeġno krajo. 

Pomembna opomba: Pri pripravi, izvajanju in upravljanju varnostnih ukrepov je treba zagotoviti 
skladnost z zahtevami za neovirano prehodnost evakuacijskih poti. Podrobnejġe zahteve so opisane v 
gradbenih predpisih. Prav tako je treba upoġtevati tudi zahteve glede poģarne varnosti in 
protipoplavne zaġļite.  

2 Tveganja  

Ļeprav ima vsak muzej drugaļno raven ogroģenosti, vseeno obstajajo primerljive osnovne nevarnosti, 
ki so jim izpostavljeni skoraj vsi muzeji. Raven tveganja muzejev in razstavnih prostorov doloļajo 
ġtevilni dejavniki, kot so lokacija, velikost in vrsta posamezne razstave (zlasti materialna vrednost 
zbirk, kulturna dediġļina in ġkoda, ki je ni mogoļe materialno nadomestiti) ter politiļna/verska 
pomembnost itd.  

Ļe ģelimo oceniti tveganja, je treba pripraviti za vsak muzej ali razstavni prostor varnostni koncept. 

Na sploġno je varnostni koncept  analiza moģnih scenarijev napadov in izgube (ob upoġtevanju 
potencialne ġkode), katere cilj je doseļi doloļeno raven zaġļite. V tem kontekstu je pomembno 
razlikovati med zaġļito pred zlonamernimi napadi (varovanje) in zaġļito pred ļloveġkimi ali tehniļnimi 
napakami (varnost). 

Vsem varnostnim konceptom je skupna shema pristopa: 

- doloļitev objekta, ki ga je treba zaġļititi, in ciljev zaġļite; 

- ocenitev verjetnosti izgube in potencialnega obsega ġkode; 

- analiza scenarijev groģenj/ġkode; 

- priprava ukrepov za zmanjġanje verjetnosti/obsega izgube; 

- naļrtovanje ukrepov in zagotavljanje sredstev za prepreļevanje in zmanjġanje izgube, ļe se 
nevarnost uresniļi; 

- analiza stopnje tveganja, ki ga je mogoļe tolerirati; 

- tudi izpopolnjen varnostni koncept ne more popolnoma odpraviti potencialne nevarnosti. 

Predvsem je pomembno upoġtevati, da bo varnostne ureditve morda treba hitro prilagoditi, ļe 
neposredno odgovorni zaposleni odkrijejo nastajajoļo teģavo, ki zahteva hitro in praktiļno reġitev, 
zdruģljivo s celotno strategijo. 

Med glavnimi teģavami pri praktiļnem in delovnem upravljanju nevarnosti sta realna ocena nevarnosti, 
ki pogosto temelji na subjektivnih domnevah, ter prepoznavanje koristnih zgodnjih opozorilnih znakov 
za nadzor potencialne nevarnosti. 

Ocena nevarnosti vkljuļuje doloļitev verjetnosti pojavitve ġkode in njenega moģnega obsega. Ta 
temelji na organiziranem pristopu, ki klasificira nevarnost in zagotavlja vpogled v dejavnike, ki 
pozitivno in negativno vplivajo na nevarnost. Veļja kot sta verjetnost in obseg ġkode, bolj je projekt 
izpostavljen tveganju in veļja je potreba, da se hitro prilagodi. Nevarnosti je mogoļe oceniti z 
razliļnimi metodami. 

Prednosti celovitega upravljanja tveganj: potencialne teģave in izpostavljenost je mogoļe ģe zgodaj 
prepoznati. 

Pasti upravljanja tveganj: kljub temeljiti raziskavi je nevarnosti mogoļe zgolj oceniti. Tovrstne ocene so 
vedno do neke mere negotove. 
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Pri ocenjevanju nevarnosti je treba upoġtevati razliļne sektorje muzeja (gl. Slika 2ï1).  

 

Slika 2ï1 Sektorji (shema) 
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Spodnja matrica zaġļite zagotavlja osnovna navodila za zaļetek analize nevarnosti. Opisuje raven in 
vrsto zaġļite, potrebne v razliļnih sektorjih. 

Sektor Glavna nevarnost 

konstrukcijsko/ 
mehansko 

IAS/HUAS1)  FDAS2)  VSS3)  

0 Vandalizem     

1 Vlom, vandalizem     

2 Izpostavljenost, 
vlom, poģar, 
vandalizem, rop 

    

3 Vlom, poģar, 
vandalizem 

    

4 Vlom, poģar, rop     

5 Vlom, poģar, rop     

Razpredelnica 2ï1 Primer matrice zaġļite 

Obstaja razlika med stavbami, ki se uporabljajo izkljuļno kot muzeji, in stavbami, ki so del drugih 
organizacij oziroma katerih prostore lahko delno ali v celoti uporabljajo druge organizacije. »Prave« 
razstavne centre je mogoļe po delovnem ļasu zakleniti, stavbe v skupni rabi pa vedno omogoļajo 
vstop zunaj delovnega ļasa. V vsakem primeru je treba muzejske prostore loļiti od drugih prostorov v 
stavbi, ki so v rabi. Vsako obmoļje varovanja ima svoje zahteve glede naprav za mehansko 
varovanje, elektronskega nadzora in organizacijskih varnostnih ukrepov. Do skupne rabe prostorov 
lahko pride na primer zaradi gostinskega lokala v stavbi, ki deluje med delovnim ļasom muzeja ali 
galerije in tudi zunaj njega. 

Na sploġno lahko te nevarnosti predstavljajo razliļne skupine uporabnikov, denimo zaposleni, 
ponudniki storitev ali zunanje osebe brez sledljive povezave z muzejem (npr. obiskovalci). 

Vse spodaj opisane nevarnosti lahko povzroļijo takojġnjo ġkodo, denimo krajo in uniļenje razstavnega 
predmeta. Poleg tega skoraj vsaka takojġnja ġkoda predvidoma povzroļi tudi posredne posledice. Ļe 
je na primer ukraden najdragocenejġi razstavni predmet, lahko muzej priļakuje upad ġtevila 
obiskovalcev ali sploġno zmanjġanje zanimanja javnosti. Kraja (po moģnosti veļkratna) artefaktov in 
zbirateljskih predmetov iz muzeja ima lahko ġkodljive uļinke na pripravljenost zasebnih in 
institucionalnih zbirateljev, da bi jih ġe naprej posojali. Kraja ali uniļenje (npr. zaradi dima pri poģaru) 
opreme lahko zaļasno ohromi ali onemogoļi poslovanje muzeja ali ga popolnoma ustavi. Med druge 
nevarnosti, ki lahko ogrozijo poslovanje muzeja, spadajo naravne nesreļe (nevihta, moļni nalivi itd.). 

 
1) Protivlomni alarmni sistem/sistem za javljanje ropa  
2) Sistem za javljanje poģara in alarmiranje 
3) Sistem za video nadzor 
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2.1 Vlom 

Kazniva dejanja vlamljanja vkljuļujejo vlome, kraje in dejanja, kot so: 

- kraje umetniġkih del in zbirateljskih predmetov (ali drugih dragocenih predmetov) med delovnim 
ļasom muzeja; 

- kraje »razbij in zgrabi«; 

- zamenjavo razstavljenega predmeta z repliko; 

- krajo med transportom. 

Vsa ta kazniva dejanja lahko zagreġijo tudi zunanje osebe, ki nimajo povezave z muzejem. Hkrati je 
treba pri oblikovanju varnostnega koncepta upoġtevati tudi moģnosti 

- kraje, ki jih zagreġijo zaposleni v muzeju, in 

- kraje, ki jih zagreġijo podizvajalci. 

 

Vlomi in kraje so med najbolj oļitnimi nevarnostmi, katerim so izpostavljeni predmeti kulturne 
dediġļine in umetniġka dela. Globalne izgube so ocenjene na nekaj milijard USD. Strokovnjaki za 
varnost se morajo spopadati z vlomi, ki so usmerjeni v razstavne prostore in tudi v shrambe, 
gospodinjske prostore, zunanje shrambe ali restavratorske delavnice. Ukradena umetniġka dela in 
zbirateljski predmeti so lahko tudi predmet izsiljevanja za denar (t. i. »ugrabitev umetnin«). 

Glavni cilj vloma/kraje je tatvina razstavljenih umetniġkih del ali predmetov. Vlomilci lahko ciljajo tudi 
na druge dragocenosti, denimo na denar od vstopnin ali menjalni denar na okencih za prodajo 
vstopnic, IT-opremo in pisarniġko opremo. 

Ġe eno nevarnost (za sam muzej ter tudi za razstavljene predmete in drugo opremo) lahko pomeni 
uspeġen vstop vlomilca v prostore, ki mu sledi objestno uniļevanje, ko posameznik iġļe ģelene 
dragocenosti. 

Obstaja ġe posebna vrsta kraje, pri kateri se vlomilec vtihotapi v stavbo in se skrije v njej. Obravnava 
se enako kot vlom. V teh primerih se vlomilec skrije v muzej ali shrambo, kjer ima dokaj preprost 
dostop do artefaktov in zbirateljskih predmetov, hkrati pa mu omogoļa, da kaznivo dejanje izvede 
zunaj delovnega ļasa. 

V varnostnem konceptu je treba upoġtevati tudi vnaprejġnje priprave na kaznivo dejanje, ko storilci 
na primer prevzamejo upravljanje varnostne opreme ali jo sabotirajo, temu pa sledi napad. To se 
navezuje na vlome, ko storilec med delovnim ļasom odpre ali pripravi okna oziroma vrata, da jih lahko 
pozneje uporabi za vstop ali pobeg. 

Zasnova evakuacijskih poti lahko moļno vpliva na nevarnost vloma. 

2.2 Roparski napad  

Rop, ki vkljuļuje elemente napada, je precejġnja nevarnost za muzeje. Pri napadu storilec grozi z 
uporabo fiziļnega nasilja (ali tega dejansko uporabi) za doseganje svojih ciljev. Z groģnjami z uporabo 
sile storilec izvaja pritisk za pridobitev razstavnih predmetov ali gotovine (npr. od vstopnin).  

Roparska kazniva dejanja vkljuļujejo naslednje: 

- roparske napade na zaposlene v muzeju ali obiskovalce med delovnim ļasom; 

- prestrezanje muzejskih usluģbencev, ko ti pred delovnim ļasom ali po njem prihajajo v muzej 
oziroma ga zapuġļajo; 

- vtihotapljanje v prostore med delovnim ļasom muzeja z namenom poznejġega napada; 

- vdor po delovnem ļasu z namenom izvedbe roparskega napada. 

Nevarnost roparskega napada je ġe zlasti pomembna, saj ta ni usmerjen samo v pridobitev 
dragocenosti, temveļ predstavlja tudi nevarnost za ljudi. 
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2.3 Vandalizem  

Vandalizem se v najġirġem smislu nanaġa na namerno kaznivo povzroļitev ġkode ali uniļenje lastnine 
drugega. Obstajajo razliļne vrste vandalizma. Vandalizem, usmerjen v razstavne predmete, se 
nanaġa na primer na prevrnitev, poġkodovanje ali omadeģevanje razstavnih predmetov z namenom 
njihovega delnega ali popolnega uniļenja. 

Razlogi za vandalizem so lahko razliļni: 

- zlonamernost; 

- uģivanje v uniļevanju; 

- duġevne in/ali ļustvene motnje; 

- jeza, zagrenjenost, frustracija; 

- odpor do doloļenih razstavnih konceptov in/ali razstav; 

- uniļevanje dokazov zaradi prikrivanja drugih kaznivih dejanj. 

2.4 Poģar in dim, ki nastaja pri poģaru 

Poģari (ogenj ter tudi dim in vroļina) imajo lahko katastrofalne posledice za ljudi, razstavljene 
predmete, stavbe in drugo opremo. 

Spodnji dejavniki pomenijo nevarnost za nastanek in ġiritev poģara: 

- poģig; 

- malomarnost (npr. neprimerna lokacija grelnikov); 

- okvara (ali obrabljenost) elektriļne napeljave in opreme; 

- dejavnosti, ki lahko povzroļijo poģar (varjenje, spajkanje, lepljenje z vroļimi lepili, rezanje z 
brusilnikom itd.); 

- toplotno sevanje luļi; 

- ravnanje z vnetljivimi snovmi (vkljuļno z nevarnostjo samovģiga);  

- odprt ogenj (npr. sveļe v avli, na okencu za prodajo vstopnic ali v pisarnah). 

2.5 Naravne nesreļe 

Med naravne nesreļe spadajo:  

- moļan naliv ali zbiranje odpadne vode, denimo zaradi tehniļnih teģav s kanalizacijskim sistemom 
ali napajalnim sistemom stavbe; 

- poplave in neurja; 

- nevihte; 

- toļa; 

- teģak (moker) sneg; 

- vibracije zaradi potresa, erozije ali zemeljskega plazu. 

2.6 Neustrezno ravnanje z artefakti in zbirateljskim i predmeti  

Povzroļitelji nevarnosti, ki so posledica neustreznega ravnanja z artefakti in zbirateljskimi predmeti, so 
lahko zaposleni med opravljanjem vsakodnevnih rutin, zunanji ponudniki storitev (npr. ļistilni servisi, 
umetniki) ali obiskovalci. Moģne nevarnosti: 

ki jih povzroļi osebje muzeja:  
npr. 

- nepravilno ravnanje;  

- nepravilno shranjevanje; 

- neustrezna pritrditev (na razstavi); 

- ġkodljive okoljske razmere na razstavi, ki poġkodujejo razstavne predmete (npr. svetloba, vlaga, 
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vroļina); 

ki jih povzroļijo ponudniki storitev:   
npr. 

- nepravilno izvedena dela (npr. uporaba napaļnih ļistilnih sredstev); 

- neupoġtevanje dogovorjenih postopkov; 

ki jih povzroļijo obiskovalci:   
npr. 

- dotikanje razstavnih predmetov (dotikanje, prevrnitev); 

- potenje (povzroļa vlaģnost, ogljikov dioksid). 

2.7 Druge nevarn osti  

Poleg zgoraj izpostavljenih nevarnosti je treba upoġtevati ġe naslednje: 

- vodovodne cevi; 

- nenadne spremembe temperature in/ali vlaģnosti ozraļja; 

- vlaga, ki uhaja iz delov stavbe (npr. sveģe vlitega betona). 

3 Zaġļitni ukrepi  

Samo z dobro usklajenim celovitim preventivnim pristopom je mogoļe doseļi zadostno raven zaġļite, 
na podlagi katere je mogoļe izraļunati nevarnost izgube, ġkode, uniļenja dragocenosti ali oviranje 
poslovanja. Pri izvajanju varnostnega koncepta je treba razlikovati med upravnimi prostori, razstavnim 
sektorjem in sektorjem za hrambo, sobo za varnostni nadzor in delavnicami. 

Optimalno zaġļito muzeja je mogoļe doseļi z upoġtevanjem razliļnih ravni zaġļite. 

V analizo nevarnosti je treba vkljuļiti celotno zunanje obmoļje stavbe. To velja tudi za celotno javno 
povrġino, za katero ni nujno odgovoren muzej, vkljuļuje pa dostopne ceste, parkiriġļa itd. 

Zunanje obmoļje stavbe mora poleg mehanske zaġļite vkljuļevati tudi elektronski nadzor. Smiselno 
je, da je vdor zaznan oziroma prijavljen v trenutku, ko storilec premaga prvo mehansko oviro (ali takoj 
po tem). Tej mora slediti druga, ġe moļnejġa mehanska ovira. Za zagotovitev uļinkovitega ukrepanja 
v primeru vloma mora biti protivlomni alarmni sistem povezan z varnostno-nadzornim centrom ali 
policijo. S kombinacijo mehanskih in elektronskih varoval je mogoļe doseļi visoko raven zaġļite, ki 
zagotavlja tudi pravoļasno sproģitev alarmov. 

V notranjosti lahko sistem za nadzor dostopa nadzoruje dostop do razliļnih sektorjev muzeja. Sistem 
za nadzor dostopa omogoļa nadzorovanje delov stavbe, do katerih naj bi imeli dostop samo 
usluģbenci muzeja ali omejeno ġtevilo zaposlenih. 

Poseben izziv predstavlja zaġļita izbranih razstavnih predmetov. Nujno je treba poiskati prilagojene 
reġitve za posebej dragocene predmete. Glede izbire zaġļitnih ukrepov, ki bodo izvedeni, se je treba 
dogovoriti na podlagi posameznega primera. 

Razstavne predmete, ki zahtevajo posebno zaġļito (med katere lahko spadajo izvirniki in tudi replike), 
zlasti tiste, ki niso loļeno zavarovani pred krajo, je treba neprekinjeno nadzorovati s sistemom za 
video nadzor, ne glede na protivlomni alarmni sistem.  

Nujno je treba ugotoviti, ali poleg nevarnosti, ki so jim izpostavljeni razstavni predmeti, obstaja tudi 
takojġnja nevarnost za muzejsko osebje. Protivlomne alarme lahko na primer namestimo v avlo blizu 
okenc za prodajo vstopnic, kar prodajalcem vstopnic omogoļa klic na pomoļ v primeru nevarnosti. 
Uporabo premiļnih protivlomnih alarmov je v nekaterih drģavah zaradi tehniļne in organizacijske 
zahtevnosti vedno treba uskladiti z organi (npr. s policijo), tudi ļe so ti alarmi povezani z varnostno-
nadzornim centrom. 

Kljub obseģnim tehniļnim varovalom morajo varnostniki med delovnim ļasom izvajati ġe dodaten 
nadzor dragocenih predmetov. Smiselna je namestitev sistema za video nadzor, ļeprav to ne 
zagotavlja, da bi bilo zato potrebno manjġe ġtevilo varnostnikov. 
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Varnostni koncept morata ģe v zgodnji fazi vedno potrditi zavarovalnica (v nekaterih drģavah tudi 
pristojni organi) in naļrtovalec razstave, saj to omogoļa pravoļasno upoġtevanje strokovnega znanja 
in izkuġenj z izgubami. V nekaterih primerih lahko to pomeni tudi odpravo potrebnih in dragih 
varnostnih nadgradenj. 

Spodaj je povzetek in razlaga varnostnih in nadzornih ukrepov, primernih za muzeje. Osnova zaġļite 
so mehanska varovala, ki jih dopolnjujejo elektronski, organizacijski in nadzorni ukrepi. 

3.1 Naprave za mehansko varovanje  

Mehanska varovala lahko po eni zaġļitijo stavbo, po drugi strani pa tudi zbirateljske predmete. 
Mehanskih varoval ne smemo zanemarjati, tudi ļe so stavbe ali objekti zaġļiteni z elektronskim 
nadzorom. Mehanska varovala in elektronska varnostna tehnologija se medsebojno dopolnjujejo. 
Zamenjava mehanskih varoval s protivlomno alarmno tehnologijo ni sprejemljiva, sodeļ po izkuġnjah 
zavarovalnic in policije glede vlomov. 

Mehanski ukrepi so osnovni predpogoj za ustrezen varnostni koncept, saj potencialnim vlomilcem 
uļinkovito prepreļujejo preprost vstop v stavbo in/ali zaġļiteno obmoļje ter dostop do predmetov 
muzejske zbirke. Poleg tega oteģujejo tudi moģnost nenaļrtovane ali priloģnostne tatvine. 

Koncept in vzdrģevanje mehanske in elektronske varnostne tehnologije je treba zaupati izkuġenemu 
varnostniku, ki lahko vodstvu muzeja zagotavlja tudi neposredno svetovanje. 

3.1.1 Stene 

Ļe stene niso zadostno robustne, jih lahko storilec brez teģav prebije. Posebno pozornost je treba 
nameniti razstavnim prostorom, ki so zasnovani kot individualna zaġļitena obmoļja ï nujno morajo 
imeti ļvrste stene (ter tudi stop in tla). Mogoļe je, da bo storilec poskusil vstopiti skozi strop (prek 
strehe od zunaj ali prek laģnih stropov v notranjosti) ali skozi prostore v niģjih nadstropjih. 

Med stenami z lahko konstrukcijo in brez posebne odpornosti proti luknjanju ter stenami s ļvrsto 
konstrukcijo (npr. betonske stene, debele 200 mm ali veļ) je razlika. Stene z lahko konstrukcijo na 
sploġno niso primerne kot zunanje stene (ali kot predelne stene za prostore, v katerih so dragoceni 
artefakti in zbirateljski predmeti). 

Mavec, opeka in izolacija ne izboljġujejo mehanske odpornosti konstrukcije. 

3.1.2 Vrata 

Namestiti je treba preskuġena in odobrena protivlomna vrata razreda najmanj RC 2 po standardu EN 
1627. 

Glavne znaļilnosti preskuġenih in odobrenih protivlomnih vrat:  

- stabilna zasnova vratnih kril; 

- visokokakovostni okvirji, po moģnosti okrepljeni z boļno zaġļito (zlasti nujno pri zunanjih okvirjih);  

- zapleten sistem zaklepanja (veļtoļkovne kljuļavnice);  

- protivlomna vratna ploġļa;  

- cilindriļna kljuļavnica, zaġļitena proti tehnikam odklepanja (npr. proti vrtanju in izvleļenju) ter 
odporna proti vlamljanju in drugim naļinom manipulacije; 

- potencialno ġibki konstrukcijski elementi (npr. steklene ploġļe) so enako ļvrsti kot celotna vrata; 

- ustrezna namestitev celotnega sklopa (pritrditev v opeļno steno) v skladu s specifikacijami 
proizvajalca originalne opreme.  

Ļe niso nameġļena protivlomna vrata, je treba zaradi izboljġanja ravni zaġļite na obstojeļa vrata 
namestiti na primer dodatne kljuļavnice in okvire/boļne podpornike. 

Pri nadgradnji vrat ali izbiranju novih je treba paziti na zdruģljivost stare zasnove in novih varnostnih 
elementov. 

Varnostne nadgradnje ne smejo predstavljati ovire na evakuacijskih poteh, ki upoļasnijo ali 
onemogoļijo evakuacijo. Vse to je treba upoġtevati ģe v fazi naļrtovanja. 
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Opomba: vrata na evakuacijskih poteh se morajo kadar koli preprosto odpreti od znotraj, z enim 
potiskom (po navadi z drogom po celotni ġirini). 

Dvojna vrata/varnostni prehodi   

Najpogosteje je vrata zgodovinskih stavb treba ohraniti in se ne smejo zamenjati. V teh primerih so 
moģna reġitev lahko dvojna vrata (protivlomna vrata za izvirnimi vrati, ki jih ni mogoļe zaġļititi po 
razumni ceni oziroma zaradi zahtev po ohranitvi zgodovinskih stavb), ob predpostavki, da konstrukcija 
stavbe omogoļa njihovo namestitev. Tovrstna zaġļita je primerna tudi za druge vrste vrat, kot so 
zraļne lopute za shrambe, vrata do podzemnih parkiriġļ ali evakuacijskih stopniġļ itd. 

Ļe bi kdo poskusil vlomiti, bi alarm, ki bo ga sproģila zunanja vrata, zagotovil optimalno raven zaġļite. 
Notranja vrata morajo sluģiti kot protivlomna mehanska ovira. Pri vseh reġitvah s protivlomnimi 
alarmnimi sistemi je treba zagotoviti skladnost s predpisi o varnem delovanju (glejte tudi poglavje 
3.2.6). 

3.1.3 Okna/fasada  

Skozi okna brez protivlomne zaġļite je s preprostimi orodji mogoļe vdreti v nekaj sekundah.  

Zato je treba namestiti certificirana protivlomna okna razreda najmanj RC 2 po standardu EN 1627. 

V smislu zaġļite je treba tudi kupolaste odprtine za svetlobo obravnavati kot okna. Enako velja tudi za 
zastekljene dele strehe (ravne ali kupolaste odprtine za svetlobo itd.). Pri naļrtovanju postavitve 
varoval je treba posebno pozornost nameniti prezraļevalnim sistemom za odvajanje dima in toplote 
oziroma drugim prezraļevalnim odprtinam. Te odprtine morajo biti do neke mere skladne z doloļenimi 
tehniļnimi zahtevami, hkrati jih je treba vkljuļiti v nadzorne ukrepe protivlomnega alarmnega sistema. 

Glavne lastnosti preskuġenih in odobrenih protivlomnih oken: 

- stabilna konstrukcija krila in okvirja okna; 

- steklo, odporno proti napadom; 

- uļinkovita zatesnitev stekla na okensko krilo; 

- protivlomne reġetke okoli celotne povrġine okna v kombinaciji s kljuko za odpiranje, ki jo je mogoļe 
zakleniti; 

- ustrezna namestitev celotnega sklopa (pritrditev v opeļno steno) v skladu s specifikacijami proiz-
vajalca originalne opreme. 

 

Ļe protivlomnih oken ni mogoļe namestiti, je treba zaġļitno raven oken izboljġati z dodatnimi 
kljuļavnicami ali zamenjavo varnostne opreme oziroma varnostnega stekla, ļe je to mogoļe. 

Oken v zgodovinskih stavbah na sploġno ni mogoļe zaġļititi. Ļe teh oken zaradi zasnove ali zahtev 
po ohranitvi ni mogoļe zamenjati, lahko kot reġitev uporabite naslednja varovala: 

- ģelezne reġetke; 

- kombinirana okna (sprednje okno in ġe eno okno); 

- vstavitev ojaļanega stekla (ki omogoļa umik predmetov in je odporno proti vlomu). 
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Kombinirana okna  

Kombinirana okna imajo dolgoletno tradicijo. Najveļkrat je enojnemu zgodovinskemu oknu mogoļe 
dodati ġe enega. To na sploġno zagotavlja skladnost z zahtevami po ohranitvi, saj zgodovinska stavba 
ostane nespremenjena (glejte spodnje slike). Slika 3ï2 prikazuje prvotno okno in dodane nadgrajene 
mehanske elemente za zaklepanje. Priporoļena je uporaba preskuġene in certificirane opreme. 

Z vidika varnosti, nadzora ozraļja in konzerviranja imajo 
kombinirana okna pozitivne lastnosti. 

Z vidika konzerviranja je zunanje okno 
veļinoma mogoļe ohraniti in/ali 
obnoviti. Po potrebi moramo v zunanje 
okno vgraditi samo protivlomne alarmne senzorje (stike) za nadzor odpiranja in zapiranja. Zunanje 
okno mora biti tudi zadostno stabilno in robustno, da omogoļa namestitev protivlomnega alarmnega 
sistema, ki skoraj popolnoma prepreļuje laģni alarm. Na podlagi posameznega primera se je treba 
odloļiti, v kolikġni meri je okenski okvir treba nadomestiti z alarmnim steklom (steklo z vdelanimi 
varnostnimi funkcijami) oziroma ali je potrebna druga vrsta zaġļite proti vdorom. 

Notranje okno je zasnovano skladno z varnostnimi standardi in opremljeno z izpopolnjeno protivlomno 
zaġļito. Ļe je mogoļe, mora biti notranje okno preskuġen protivlomni element. 

Ļe bi kdo poskusil vlomiti, bi alarm, ki bo ga sproģilo zunanje okno, zagotovil optimalno raven zaġļite. 
Notranje okno mora sluģiti kot protivlomna mehanska ovira. 

V posameznih primerih so moģna reġitev tudi protivlomne rolete (nameġļene znotraj) ali 
ģaluzije/polkna. Reġitev je lahko tudi mehansko stabilna notranja obloga, na primer iz vezanih ploġļ ali 
ploļevine. 

3.1.4 Drugi preboji  

Tudi druge preboje, ki omogoļajo dostop (npr. preboji za prezraļevalne ali klimatske sisteme), je treba 
zavarovati, denimo z reġetkami. Preboje, ki niso v uporabi, je treba trajno zapreti (npr. zazidati z 
opeko). Treba je preuļiti naļrte in ugotoviti, ali so bili prejġnji preboji samo prekriti s tanko mavļno 
ploġļo zaradi estetskih razlogov. Tovrstna prekritja ne zagotavljajo skoraj nikakrġne mehanske 
odpornosti. 

Najveļji ļisti premer stenskih prebojev in razmik med reġetkami ne sme presegati 12 cm oziroma ga je 

 

Slika 3ï1 Kombinirano okno, zaprto 

 

Slika 3ï2 Kombinirano okno, odprto 
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treba zmanjġati na to velikost. Na sploġno velja, da so ranljive odprtine z merami, veļjimi od: 

- pravokotnik velikosti 400 x 250 mm; 

- elipsa velikosti 400 x 300 mm; 

- krog s premerom 350 mm. 

Ļe so preboji potrebni zaradi kroģenja zraka, je treba upoġtevati, da reġetke zmanjġajo prosto 
povrġino in lahko vplivajo na kroģenje zraka. To je treba upoġtevati tudi pri prebojih za razbremenitev 
tlaka pri sistemih za gaġenje s plinom ter sistemih za odvajanje dima in toplote (glejte poglavje 3.1.3) 

3.1.5 Reġetke 

Obstojeļe reġetke morda ģe imajo protivlomne lastnosti. Poleg njih je mogoļe namestiti ġe 
certificirane protivlomne reġetke. 

Reġetke brez certifikata morajo izpolnjevati te zahteve: 

- biti morajo jeklene; 

- kvadratne reġetke morajo imeti presek najmanj 16 x 16 mm; 

- okrogle reġetke morajo imeti presek najmanj 18 mm; 

- reġetke morajo biti ļvrsto pritrjene v opeļno steno; 

- razmik med posameznimi reġetkami ne sme presegati 10 x 20 cm. 

Stiļne toļke med posameznimi reġetkami morajo biti fiksne (npr. medsebojno privarjene). Poleg tega 
je treba pri nameġļanju reġetkastih prehodov upoġtevati tudi zahteve glede oblike protivlomnih vrat. 
Upoġtevati je treba tudi naslednje vidike: 

- Nosilci za kljuļavnico morajo imeti podporo v profilu okvirja. 
- Vloģki za zaklepanje morajo biti pred vdori zaġļiteni z neprekinjeno jekleno ojaļitvijo v okvirju. 
- Predvidevati je treba tudi poskus vdora in/ali manipulacije skozi reġetke. To lahko na primer vpliva 

na zatesnitev varnostne opreme za vrata ali celo na okvir vrat. 

3.1.6 Rolete  

Obiļajne rolete pogosto niso dovolj kakovostne, da bi zagotavljale protivlomno zaġļito. Namestitev 
certificiranih rolet, skladnih vsaj z razredom RC 2 po standardu EN 1627, je lahko reġitev za obmoļja, 
ki mehansko zaġļito potrebujejo samo zunaj delovnega ļasa. 

Ġe ena moģnost je tudi namestitev rolet na notranji strani vrat ali oken. 

3.1.7 Mehanska zaġļita 

Ļe vrsta razstave to omogoļa, ne smemo varļevati z mehaniļnimi varovali, tudi ļe se za zaġļito 
razstave ģe uporablja elektronski nadzor. Na javno dostopnih obmoļjih lahko to vsaj oteģuje t. i. hitre 
kraje. Kipe, skulpture, slike in druge razstavljene predmete je treba uļinkovito pritrditi na njihova 
mesta. 

Ker lahko v ġtevilnih primerih uporaba doloļenih mehanskih varoval poġkoduje artefakt ali zbirateljski 
predmet, jo uporabljajte samo ob temeljitem posvetovanju z usposobljenimi konzervatorji.  

Nujno je treba ugotoviti, ali je nevarnost uniļenja mehansko zaġļitenega predmeta med njegovo 
odtujitvijo ali poskusom odtujitve veļja od nevarnosti odtujitve (brez poġkodb), ko je uporabljen samo 
elektronski nadzor.  

Mehanska varovala in elektronski nadzor je treba uskladiti tako, da elektronska oprema zazna krajo ģe 
v zgodnji fazi, mehanska komponenta pa zaļne delovati takoj zatem. 

3.1.7.1 Varovanje prosto stojeļih predmetov  

Prosto stojeļe predmete je treba zaġļititi na veļ mestih, ļe je to mogoļe. 

Varovala po moģnosti niso opazna, njihove pritrdilne dele pa je treba zakriti. Vseeno je treba zagotoviti 
tudi uļinkovito zaġļito proti odstranitvi varoval. Ļe denimo uporabite vijaļne povezave, namestite 
vijake ali mehanizme za zaklepanje s posebno mehansko kodo, ki jih je mogoļe odviti samo z 
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ustreznim ujemajoļim se orodjem. 

V nekaterih primerih, denimo ko je razstavni predmet v vdolbini v steni, je morda smiselno vdolbino 
zaġļititi z varnostnim steklom ali reġetkami.  

Ļe je treba zaġļititi manjġe predmete, je reġitev morda, da prostor ali vsaj del prostora razdelite in 
loļite s steklom ali reġetkami.  

3.1.7.2 Varovanje umetniġkih slik 

Slike je treba zavarovati tako, da jih je mogoļe odstraniti samo s posebnimi 
orodji. Sistem obeġanja, ki slike ġļiti pred hitro odstranitvijo, muzejskim 
delavcem pa olajġa njihovo varovanje, je dokazano uļinkovit. Oglejte si 
primer na Slika 3ï3; zatiļ v obliki ļrke T, ki je pritrjen na steno, se vstavi v 
profil, ki ga je mogoļe namestiti na okvir slike. Vdelane so tudi moģnosti za 
prilagajanje in preprosta varnostna naprava za obeġanje. 

Dragocene umetniġke podobe in slike lahko pred vandalizmom zaġļitite ġe s 
posebnimi neodsevnimi sprednjimi ploġļami. 

3.1.7.3 Zaġļita vitrin 

Vitrine veļinoma uporabljamo za varno predstavitev izpostavljenih (malih/dragocenih) razstavnih 
predmetov. 

Opomba: Poleg protivlomne zaġļite lahko vitrine zagotavljajo tudi zaġļito pred ġkodljivimi okoljskimi 
vplivi (vlaga, UV-sevanje, onesnaģevala v zraku, temperaturne spremembe itd.).  

Optimalna reġitev je preskuġena vitrina s protivlomno zaġļito. Vendar pa tovrstne vitrine zagotavljajo 
samo izbrani dobavitelji, zaradi njihove oblike pa jih morda ni mogoļe uporabiti za vse koncepte 
razstav. 

Izkuġnje kaģejo, da morajo vitrine po meri izpolnjevati spodnje zahteve, da zagotavljajo minimalno 
zaġļito: 

- steklo mora biti neprebojno;  

- tudi nesteklene povrġine (npr. pokrov, dno ali stranski deli) morajo zagotavljati odpornost proti 
napadom; 

- ogrodje, v katerega se vstavi steklo ali drugo polnilo, mora biti ġiroko pribliģno 20 mm; 

- ġibke toļke je treba zaġļititi pred ukrivljanjem, tako da manjġih razstavnih predmetov ni 
mogoļe potegniti ven; 

- ļe je mogoļe, se izogibajte vitrinam brez ogrodja; ļe jih vseeno uporabite, morajo biti steklene 
ploġļe med sabo zlepljene z izjemno moļnim lepilom (navaden silikon ne zadostuje); 

- protivlomna zasnova kljuļavnic (in zapahov) mora oteģevati doseganje razstavnih predmetov; 

- cilindri za zaklepanje morajo biti zaġļiteni proti manipuliranju (npr. vlamljanju) ter zagotavljati 
zaġļito pred vrtanjem in izvleļenjem; 

- vitrina mora biti pritrjena na trde in stabilne dele stavbe, da je ni mogoļe premakniti in/ali 
prevrniti; 

- pritrdilni elementi morajo biti dostopni samo od znotraj (uporabite lahko tudi prikrite pritrdilne 
elemente ali take, ki jih je mogoļe odstraniti samo s posebnimi orodji); 

- ļe so razstavljeni dragoceni predmeti, je smiselno razmisliti o elektronskem nadzorovanju 
vitrine (z detektorjem na notranji strani, ki zaznava odpiranje in poseganje v notranjost). 

Treba je upoġtevati, da kljub izpolnitvi vseh naġtetih zahtev zaġļita vitrine vseeno ne bo primerljiva 
s tisto, ki jo zagotavlja sef, temveļ bo le upoļasnila vlomilca. Zato je morda treba pripraviti 
dodatne varnostne ukrepe (zaġļita obmoļja itd.). 

Steklene predelne stene so moģna reġitev za razstavne prostore in/ali obmoļja, ki si jih obiskovalci 
sicer lahko ogledajo, ne smejo pa dostopati do njih (npr. bivalni prostori z originalnim pohiġtvom). 

 

Slika 3ï3 Sistem obeġanja 
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3.1.8 Sefi  

Dragocene razstavne predmete, ki niso del trenutne razstave ali jih ni mogoļe pokazati, je treba 
shraniti v poseben sef. 

Sefi in trezorji morajo biti certificirani skladno s standardom EN 1143-1 ter razvrġļeni glede na stopnjo 
odpornosti. Odobreni sefi so oznaļeni na notranji strani. Na primer sefi, ki jih odobri nemġko zdruģenje 
VdS, imajo na notranji strani modro oznako 
za odobritev, kot je prikazano na Slika 3ï4. 

Sefi, ki se uporabljajo v muzejih, morajo biti 
odobreni. Glede na vrednost predmetov, ki 
bodo shranjeni v sefu, se je treba za vsak 
posamezni primer z zavarovalnico 
dogovoriti o ustreznih varnostnih funkcijah 
sefa. Strokovnjaki za varnost navadno 
priporoļajo, da se zahteve glede 
shranjevanja artefaktov in zbirateljskih 
predmetov kar najhitreje dogovorijo z 
zavarovalnico in policijo na podlagi 
posameznega primera. 

Ļe velikost in/ali prostornina razstavnih 
predmetov, ki jih je treba zaġļititi, presega 
zmogljivosti obiļajnega sefa, je treba razmi-
sliti o prostoru za shranjevanje kot loļenem 
zaġļitenem obmoļju. Poleg preskuġenih in certificiranih trezorjev je mogoļe uporabiti tudi shrambo, 
odvisno od lokalnih okoliġļin.  Zasnova mora izpolnjevati te zahteve: 
- konstrukcija sten, stropa in tal mora biti izjemno moļna ; 

- stene morajo biti brez oken; 

- vrata morajo ustrezati vsaj razredu RC 2 (po standardu EN 1627). 

- Ļe so potrebni preboji za prezraļevanje, njihova ļista ġirina in/ali viġina ne sme presegati 120 mm 
ï ļe to ni mogoļe, je treba razmisliti o uporabi reġetk in (po potrebi) elektronskega nadzora; 

- prostori za shranjevanje morajo biti opremljeni s sistemom za elektronski nadzor (glejte poglavje 
3.2). 

Poleg mehanske zaġļite varnostni zabojniki nudijo tudi odpornost proti poģaru, ki pa ni natanļno 
opredeljena oziroma dokazana s preskusom. Protipoģarni in protivlomni sefi zagotavljajo boljġo in 
opredeljeno zaġļito pred poģarom. 

3.2 Elektronski nad zor 

Protivlomni alarmni sistem mora biti zasnovan tako, da kar najhitreje zazna in javi vlome/poskuse 
vloma. V tem kontekstu je treba mehanska varovala in nadzor s protivlomnim alarmnim sistemom (ob 
upoġtevanju predvidenega ļasa za posredovanje) uskladiti tako, da lahko ob sproģitvi alarma 
varnostne sluģbe prispejo na prizoriġļe, ġe preden storilec uspe zaobiti varovala (gl. sliko 6.01). 
Elektronski in mehanski varnostni sistemi morajo biti medsebojno dobro usklajeni, da se v kar najveļji 
meri odpravi moģnost laģnih alarmov. 

Ļe ģelite zagotoviti najviġjo raven funkcionalne zanesljivosti in uļinkovitosti nadzora, morajo biti 
nameġļeni protivlomni alarmni sistemi certificirani. Protivlomni alarmni sistemi, primerni za muzeje, 
spadajo v razliļne razrede. Zaradi prilagoditve tovrstnih sistemov danim nevarnostim so razredi 
razdeljeni, denimo na razred 3 ali razred 4 (po standardu EN 50136-1). 

Protivlomni alarmni sistemi razreda 3 zagotavljajo srednjo raven zaġļite proti poskusu vdora v 
aktivnem in neaktivnem stanju (npr. proti sabotaģi). Protivlomni alarmni sistemi razreda 4 zagotavljajo 

 

Slika 3ï4 Oznaka za odobritev za sefe 
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boljġo raven zaġļite proti vdorom v aktivnem in neaktivnem stanju. Alarmni sistemi razreda 4 
nadzorujejo tudi varnostne funkcije. 

Protivlomni alarmni sistemi razreda 3 so primerni za manj izpostavljena obmoļja muzeja, na primer za 
pisarne in upravne prostore. Za zaġļito razstavnih prostorov ali posameznih razstavnih predmetov so 
po navadi primerni sistemi razreda 4. 

Skladno z vrsto razstavnih in/ali shranjenih predmetov je lahko za razstavne prostore in shrambo 
primeren sistem razreda 3 ali 4, za posebej dragocene predmete pa je morda potreben sistem 
razreda 4 z dodatnimi posebnimi funkcijami. 

Certificirane protivlomne alarmne sisteme je mogoļe razdeliti na veļ zaġļitenih obmoļij. Zaġļitena 
obmoļja je mogoļe razdeliti na razliļne razrede (npr. shramba ustreza razredu 4, pisarne pa 
razredu 3). Vse komponente sistema zaġļitenega obmoļja morajo ustrezati vsaj zahtevam 
posameznega razreda. Skupne komponente sistema (npr. protivlomna nadzorna in prikazovalna 
oprema, oddajna enota) morajo biti skladne z najviġjim razpoloģljivim razredom. 

Protivlomne alarmne sisteme je mogoļe prilagoditi drugim varnostnim funkcijam, ļe so nameġļeni 
ustrezni detektorji. Namestitev alarmov za javljanje vloma sistem spremeni v protivlomni alarmni 
sistem; namen alarma za javljanje vloma je samo osebna zaġļita, zato so ti vedno aktivni, ne glede na 
to, ali je vklopljen tudi protivlomni alarmni sistem. Protivlomne alarmne sisteme in sisteme za javljanje 
vloma je mogoļe medsebojno zdruģiti ali jih zasnovati kot loļene samostojne sisteme. 

Poleg tega je interne alarme in sisteme za klice v sili mogoļe nastaviti tako, da obvestijo sobo za 
varnostni nadzor in/ali dodatno varnostno osebje ter/ali vklopijo sistem za video nadzor.  

Opomba: veļ informacij je na voljo v nacionalnih smernicah za naļrtovanje in namestitev protivlomnih 
alarmnih sistemov. 

Naļrtovanje, namestitev in vzdrģevanje certificiranega protivlomnega alarmnega sistema in/ali sistema 
za javljanje ropa mora izvesti monter, usposobljen skladno z nacionalnimi smernicami, vse postopke 
pa je treba zapisati v ustrezen dokument za namestitev protivlomnega alarmnega sistema. Skladno z 
nacionalnimi zahtevami je treba izdati potrdilo o namestitvi protivlomnega alarmnega sistema.  

Protivlomna alarmna tehnologija, monterji in varnostna podjetja morajo biti preskuġeni in certificirani.  

Tudi v primeru povezave s policijo ali varnostno-nadzornim centrom mora monter izpolnjevati 
nacionalne zahteve. Pri protivlomnih alarmnih sistemih je morda zahtevana tudi zmoģnost sproģitve 
prisilnega alarma (alarm za javljanje vloma). Poleg tega je mogoļe namestiti denimo nadzorno 
opremo s ļasovnikom, ki omogoļa izklop protivlomnega alarmnega sistema ob doloļenih urah. 

Poleg zunanjega vklopa je nekatere dele protivlomnega alarmnega sistema mogoļe vklopiti tudi od 
znotraj. To omogoļa na primer nadzor (v primeru sproģitve alarma) nekaterih prostorov ali stikov 
podnevi brez aktiviranja zunanje opozorilne naprave ali oddaljenega signala. To je primerna moģnost 
za vse predmete, nadzorovane zaradi moģne odtujitve, in za vrata na evakuacijskih poteh. Interne 
alarme je mogoļe posredovati v interno sobo za varnostni nadzor ali z njimi nemudoma obvestiti 
muzejske ali zunanje varnostnike.  



Smernice CFPA-E® 05: 2012/S 21/36 

3.2.1 Koncepti nadzo rovanja  

Nadzor obmoļja je namenjen varovanju obmoļja stavbe (okna, vrata, zunanje 
stene ter tudi stropi in tla) pred vdori. Nadzoruje se tudi odpiranje in zapiranje 
elementov, ki jih je mogoļe odpreti (npr. oken in vrat). Prednost nadzora obmoļja 
je zmoģnost, da lahko ģe precej zgodaj zazna napade na stavbo. Kombinacija 
nadzora obmoļja in dobro umeġļenih mehanskih ovir na obmoļju lahko doseģe 
visoko raven zaġļite, ki zagotavlja varnost in hkrati varnostnim sluģbam omogoļa, 
da ujamejo storilca med kaznivim dejanjem. 

Namen nadzora osrednje toļke je zaznavanje vlomilca, ki je ģe vstopil v stavbo 
(npr. z detektorji gibanja). V tem primeru nadzor vseh prostorov ni nujen. Pri 
nadzoru osrednje toļke je mogoļe kombinirati tudi elektronski nadzor in mehanska 
varovala, tako da vlomilca, ki sproģi alarm, ovirajo oziroma zadrģujejo ġe dodatne 
mehanske ovire, kar poveļuje moģnost, da storilca ujamemo med dejanjem. 

Negativni vidik nadzora osrednje toļke v primerjavi z nadzorom obmoļja je, da je 
storilca mogoļe zaznati ġele po vstopu v stavbo. Nadzor osrednje toļke je mogoļe 
uporabiti kot dopolnilo nadzora obmoļja, da zazna na primer storilce, ki se jim je 
uspelo pritihotapiti v stavbo. 

Nadzor s pastmi se uporablja za nadzor (s protivlomnim alarmnim sistemom) samo doloļenih delov 
stavbe, v katere bo storilec najverjetneje vstopil, kot je preddverje, ki ga storilec mora preļkati zaradi 
dostopa do drugih prostorov (t. i. prometne poti). Kot pri nadzoru osrednje toļke je tudi pri nadzoru s 
pastmi v primerjavi z nadzorom obmoļja negativni vidik ta, da je storilca (ki se je vtihotapil v 
notranjost) mogoļe zaznati ġele, ko je ģe v stavbi. 

Nadzor predmeta se nanaġa na usmerjeno nadzorovanje doloļenih predmetov, na primer skulptur, 
slik, vitrin ali varnostnih zabojnikov. 

3.2.2 Posebni detektorji  

Obstaja veļ nadzornih ukrepov za razliļne vrste nevarnosti. Za podrobno elektronsko nadzorovanje 
umetniġkih in kulturnih predmetov so morda potrebne izjemno specifiļne reġitve. Nekaj teh specifiļnih 
reġitev je opisanih v naslednjih odstavkih. 

Elektromehanski in/al i elektronski detektor za umetniġke slike  

Ti detektorji nadzorujejo, ali je slika ġe na svojem mestu, na primer z uporabo elektriļnega stika, ki je 
zaradi teģe uokvirjene slike zaprt (glejte shematski prikaz na Slika 3ï5). Ļe se sila, ki aktivira stik, 
prekomerno spremeni (ļe nekdo na primer sname sliko), se stik odpre in sproģi se alarm. 

Detektor za nadzor platna  

Posebni detektorji se uporabljajo za nadzor platna umetniġkih slik. Alarm se sproģi, ļe 
nekdo poskuġa odstraniti celotno sliko ali njeno platno. Mehansko stikalo (gl. Slika 3ï6) 
ali optiļni sistem nadzira poloģaj platna. Pri uporabi optiļnega sistema mora biti hrbtna 
stran platna osvetljena z (nizkoenergijsko in lokalizirano) svetlobo. Detektor zaznava 
spremembe odseva svetlobe. 

Detektorji, ki delujejo kapacitivno  

Ti detektorji okoli predmeta ustvarijo elektriļno polje. Detektorji zaznavajo spremembe 
tega polja, ki jih povzroļi na primer oseba, ki se pribliģuje predmetu (skozi polje). Princip 
kapacitivnega nadzora se lahko uporablja za razliļne artefakte, kot so samostojni 
predmeti, vitrine (v celoti ali samo vsebina v njih), umetniġke slike itd. Predmete, 
zaġļitene s kapacitivnim nadzorom, je morda treba vnaprej pripraviti, na primer z 
namestitvijo prevodne folije na hrbtni ali spodnji del razstavnega predmeta. 

Detektor odtrganja  

Detektorje odtrganja je mogoļe uporabiti za zaġļito predmetov, pritrjenih na svoje mesto. Ļe se 
predmet premakne, se sproģi alarm. Detektorje odtrganja je mogoļe namestiti tudi s posebnimi vijaki 
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(za nadzor vnaprej doloļene toļke vloma in (po potrebi) aktiviranje alarma). 

Kombinirani detektor  

Razliļne vrste detektorjev je mogoļe zdruģiti v en izdelek. Medsebojno je mogoļe kombinirati na 
primer razliļne vrste detektorjev gibanja ali detektorjev gibanja z moģnostjo snemanja videa in 
shranjevanja slik. Posebna logiļna povezava funkcionalnih principov omogoļa odpravo nekaterih 
omejitev uporabe (kot je denimo namestitev v bliģini prezraļevalnih sistemov), navedenih v 
nacionalnih smernicah za naļrtovanje in namestitev, odvisno od principa zaznavanja. Nacionalni 
predpisi lahko zahtevajo uporabo samo odobrenih nastavitev detektorja v skladu s tehniļno 
dokumentacijo imetnika certifikata sistema. 

3.2.3 Roļni javljalnik ropa 

Javljalniki ropa morajo biti nameġļeni predvsem na obmoļjih z visoko stopnjo nevarnosti (npr. v bliģini 
mesta za prodajo vstopnic) ali na obmoļjih, ki omogoļajo opazovanje obmoļij z visoko stopnjo 
nevarnosti. Javljalnike ropa je treba namestiti tudi v vse prostore, v katere bi lahko storilec zaprl in 
zaklenil ljudi. Ti javljalniki morajo biti nameġļeni tako, da jih obiskovalci ne morejo zlahka odkriti in 
prepoznati. Namestiti jih je treba tako, da storilec ne bo opazil vklopa ali aktivacijskega signala, 
povezanega z javljalnikom. Postavljeni morajo biti tako, da je verjetnost nenamerne sproģitve alarma 
ļim manjġa. Ob upoġtevanju stopnje nevarnosti je smiselno razmisliti tudi o namestitvi radijskih 
javljalnikov ropa. 

Ļe so protivlomni alarmni sistemi opremljeni z javljalniki ropa ali ļe so nameġļeni loļeni alarmni 
sistemi za javljanje ropa, je treba upoġtevati temeljno razliko med alarmnim sistemom za javljanje ropa 
in protivlomnim alarmnim sistemom. V primeru resne nevarnosti se alarmni sistem za javljanje ropa 
uporablja za roļno sproģitev oddaljenega alarma. Za sproģitev alarma za javljanje ropa je treba izvesti 
ciljno usmerjen roļni postopek (nameren vklop javljalnika ropa). 

Alarm za javljanje ropa je mogoļe vklopiti kadar koli, na primer tudi med obiļajnim delovnim ļasom. 

Opomba: zaradi nepredvidljivih odzivov vlomilcev alarmi za javljanje ropa nikoli ne smejo imeti 
moģnosti sproģitve notranjega ali zunanjega alarma (to pomeni, da ne smejo sproģiti nobene 
opozorilne naprave). 

3.2.4 Zaġļitena obmoļja 

Zaġļitena obmoļja so loļeni prostori in sektorji, nadzorovani s protivlomnim alarmnim sistemom. 
Mogoļe jih je doloļiti posamiļno znotraj stavbe. Pripraviti je mogoļe individualne naļrte in kot 
zaġļitena obmoļja doloļiti prostore, ki zahtevajo visoko raven zaġļite, vendar niso stalno obremenjeni 
(npr. shramba); sisteme v teh prostorih je mogoļe vklopiti/izklopiti loļeno. Varnostni sistemi za ta 
obmoļja so po navadi vklopljeni. Izklopijo se lahko samo, ko v te prostore vstopijo pooblaġļene osebe. 

Zaradi organizacijskih zahtev (npr. uporaba prostorov s strani zunanjih oseb, vstop podizvajalcev 
(denimo ļistilnega osebja), razliļni delovni ļasi zaposlenih v muzeju, nujna vzdrģevalna dela ali 
veļkratna zasedenost prostorov) je razdelitev zaġļitenih obmoļij morda treba prilagoditi posameznim 
okoliġļinam. Podrobnejġe informacije o zahtevah in moģnostih zaġļite stavbe s protivlomnim alarmnim 
sistemom so na voljo v nacionalnih smernicah. 

Urediti je mogoļe: 

- loļena, 

- medsebojno odvisna in 

- neodvisna zaġļitena obmoļja. 

Loļena zaġļitena obmoļja so loļena od (dejanskega) zaġļitenega obmoļja. Vklop/izklop obeh sek-
torjev poteka hkrati. 

Medsebojno odvisna zaġļitena obmoļja se vklopijo ali izklopijo postopoma v doloļenem vrstnem 
redu.  

Neodvisna zaġļitena obmoļja ne vplivajo eno na drugo. Vklopiti ali izklopiti jih je mogoļe posamiļ-
no. 
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Pri naļrtovanju zaġļitenih obmoļij je treba upoġtevati smer evakuacijskih poti. Zasilni izhodi ne smejo 
voditi v prostor, zaġļiten s protivlomnim alarmnim sistemom. 

3.2.5 Protivlomna nadzorna in prikazovalna oprema  

Protivlomna nadzorna in prikazovalna oprema (èmoģganiç protivlomnega alarmnega sistema) mora 
biti nameġļena v razponu nadzora protivlomnega detektorja in na mestu, ki ni sploġno dostopno. 
Nameġļena mora biti tako, da opreme ali vsakrġnih prikazanih obvestil ne morejo videti 
nepooblaġļene osebe znotraj ali zunaj zaġļitenega obmoļja, ter tako, da ne omogoļa neoviranega 
dostopa do nje. Zaģeleno je, da omogoļa prikaz stanja protivlomnega alarmnega sistema (ne glede na 
lokacijo protivlomne nadzorne in prikazovalne opreme) v sobi za varnostni nadzor (nujno je treba 
zagotoviti, da imajo dostop do nadzorne sobe samo pooblaġļene osebe). 

Ļe protivlomna nadzorna in prikazovalna oprema vkljuļuje tudi detektorje za javljanje ropa, je nujno 
treba zagotoviti, da storilci ne zaznajo vklopa alarma za javljanje ropa (npr. z neopaznimi signali, brez 
zvoļnega signala). 

Ļe obstaja moģnost nasilnega napada na te komponente, morajo biti ġe dodatno mehansko zaġļitene 
(npr. z robustnim jeklenim ohiġjem, ki ga je mogoļe zakleniti). 

Ļe je s protivlomnim alarmnim sistemom zaġļitenih veļ obmoļij, je treba protivlomno nadzorno in 
prikazovalno opremo namestiti na zaġļitena obmoļja, ki se vklopijo prva in izklopijo zadnja. Po potrebi 
je treba urediti loļeno zaġļiteno obmoļje za namestitev protivlomne nadzorne in prikazovalne opreme. 

3.2.6 Varno delovanje  

Skladnost s tako imenovanim »varnim delovanjem« protivlomnih alarmnih sistemov, ki jo odobrijo 
pristojni organi, je obvezna v nekaterih drģavah in upravljavcem zagotavlja najviġjo raven zanesljivosti 
in pomirjenosti, da se protivlomni alarmni sistem pravilno vklaplja in izklaplja. Varno delovanje pomeni 
naslednje: 

Opomba: varno delovanje s tehniļnimi sredstvi zagotavlja, da je protivlomni alarmni sistem po eni 
strani v stanje pripravljenosti (»pripravljen za alarm«) mogoļe preklopiti samo, ļe so vsa nadzorovana 
okna in vrata zaprta in ustrezno zaklenjena, po drugi strani pa zagotavlja, da je v prostor, hiġo ali 
stanovanje pod nadzorom protivlomnega alarmnega sistema mogoļe vstopiti ġele, ko je protivlomni 
alarmni sistem preklopljen v neaktivno stanje (sistem je èizklopljenç). Tako se je mogoļe izogniti 
laģnim alarmom, s ļimer se ohranja pristnost sistema. 

- upravljavcu prepreļuje nenameren vstop na obmoļja pod nadzorom protivlomnega alarmnega 
sistema, kjer je nastavljeno varovanje (v delovanju) s tehniļnimi in strukturnimi ovirami  
(dostop do zaġļitenega obmoļja ni mogoļ brez predhodnega izklopa, saj se zadnja ovira odklene 
takoj po izklopu); 

- zagotavlja, da so vsa nadzorovana vrata in okna ustrezno zaprta ter vsi detektorji nedelujoļi pred 
zunanjim izklopom  
(zapiranje oken in dostopnih vrat je elektronsko nadzorovano, nadzorna oprema ne deluje, ļe 
okna in dostopna vrata niso zaprta). 

3.2.7 Vrste alarmov protivlomnih alarmnih sistemov  

Obstajajo tri razliļne vrste vklopa alarma, ki se pogosto uporabljajo v kombinaciji:  

- notranji alarm;  

- zunanji alarm; 

- oddaljeni alarm. 

Notranji alarm  se vklopi v obsegu protivlomnega alarmnega sistema. Na sploġno se za vklop 
notranjega alarma uporablja zvoļna opozorilna naprava, kot dodatna moģnost pa so na voljo tudi 
optiļne opozorilne naprave. Glede na koncept protivlomnega alarmnega sistema lahko notranje 
vklopljeni protivlomni alarmni sistem sproģi nekatere detektorje (npr. zasebna vrata, detektor za slike), 
ki obvestijo interno sobo za varnostni nadzor in/ali zunanje varnostno osebje. Tudi interne varnostnike 
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je mogoļe takoj obvestiti z radijskimi oddajniki in sprejemniki (pogosto imenovani pozivniki). 

Zunanji alarmi  uporabljajo optiļne in/ali zvoļne opozorilne naprave (utripajoļe luļi, sirene) za 
obveġļanje sploġne javnosti. Opozorilna naprava, zlasti sirena, tudi storilcu jasno naznanja, da je bil 
vlom zaznan. Zunanje opozorilne naprave je mogoļe namestiti tudi znotraj nadzornega obsega z 
namenom neposrednega odganjanja storilcev. 

Ni pa jasno, koliko se sploġna javnost odziva na optiļne ali zvoļne signale in obvesti na primer 
policijo. 

- Zavarovalnice in policija ne priporoļajo uporabe samo zunanjih alarmov. 

Oddaljeni alarm se na sploġno prenaġa prek telefonske ali podatkovne linije (npr. telefon ali internet). 
Njegov namen je o vdoru obvestiti osrednjo organizacijsko enoto (npr. varnostno podjetje, policija). 
Nevarnost sabotaģe prenosne poti je mogoļe prepreļiti z namestitvijo certificiranega protivlomnega 
alarmnega sistema, ki uporablja certificirane ter zaġļitene prenosne poti in opremo. 

- Protivlommni alarmni sistem razreda 3 in 4 poleg oddaljenega alarma zahteva ġe vklop zunanjega 
alarma. Ģeleni uļinek odganjanja storilcev je mogoļe doseļi tudi z zunanjimi zvoļnimi opozorilnimi 
napravami v zaġļitenem obmoļju. 

- Ļe je sistem neposredno povezan s policijo, se je skladno z nacionalnimi zahtevami glede 
namestitve zunanjega alarma treba dogovoriti s policijo. 

3.2.8 Intervencija  

Alarmi protivlomnega sistema so uļinkoviti samo, ļe sproģijo ustrezno intervencijo. 

Ko so intervencijski ukrepi dogovorjeni, je nujno treba doloļiti, ali so kljuļi za dostop do objektov 
shranjeni pri muzejskem osebju ali v intervencijskem centru. Ļe protivlomni sistem sproģi alarm, mora 
biti kljuļ v najkrajġem moģnem ļasu na voljo na sami lokaciji. Ļe ģelimo zagotoviti hitro in uļinkovito 
delovanje intervencijske ekipe v primeru alarma, je treba intervencijske naļrte pripraviti vnaprej. 

Upravljavec protivlomnega alarmnega sistema, varnostno podjetje in po potrebi tudi policija se morajo 
dogovoriti o ustreznih ukrepih, prednostno razvrġļenih skladno z njihovo pomembnostjo, da se lahko 
odzovejo na razliļne potencialne alarme, ter te ukrepe zapisati v potrdilo za alarm in intervencijske 
sluģbe. Ļe je objekt zaġļiten z alarmom, lahko varnostna sluģba hitro izvede dogovorjene ukrepe 
enega za drugim in tako zagotovi kar najveļji uspeh intervencije. Pomembno je redno preverjati 
podatke, zabeleģene v intervencijskih ukrepih, da se ugotovi, ali so ġe aktualni, saj se lahko telefonske 
ġtevilke in imena stikov ter drugi podatki spremenijo.  

Glejte tudi poglavje 3.4 Video tehnologija.  

3.3 Nadzor dostopa  

Namestitev certificiranih sistemov za nadzor dostopa je ustrezna moģnost za prostore, dostopne samo 
pooblaġļenim osebam. Informacije o naļrtovanju in namestitvi sistemov za nadzor dostopa so v 
nacionalnih smernicah. Sisteme za nadzor dostopa je mogoļe namestiti tudi loļeno od protivlomnih 
alarmnih sistemov, na primer na obmoļja, ki niso pod nadzorom ali kjer je med obiļajnim delovnim 
ļasom protivlomni sistem izklopljen. Dostop do prostorov, ki zahtevajo viġjo raven varnosti, je 
naļeloma bolje zaġļititi s sistemi za nadzor dostopa. Med te spadajo shrambe, prostori za streģniġko 
in IT opremo, restavratorske delavnice itd. 

Ļe je potrebna boljġa varnost, je treba namesto zgolj elektriļnih odpiral za vrata namestiti motorne 
kljuļavnice in/ali elektromehanske kljuļavnice, ki se same zaklenejo. 

Sistem za nadzor dostopa je treba nastaviti tako, da se moģnost odobritve dostopa in izdaje kljuļev 
(vkljuļno s karticami ali dostopnimi kodami, kot so kombinacije ġtevilk in ļrk) dodeli samo doloļenim 
osebam. To omogoļa prepoznavanje in snemanje vsakogar, ki vstopi v prostor ali izstopi iz njega, 
kateri kljuļ ta oseba uporablja in kdo je èlastnikç kljuļa. 

Biometriļni sistemi so moģna reġitev za ġe posebej izpostavljena obmoļja. Vendar je pred 
namestitvijo tovrstnega sistema treba ugotoviti, ali sta stopnja napaļne odobritve in/ali stopnja 



Smernice CFPA-E® 05: 2012/S 25/36 

napaļne zavrnitve biometriļnega sistema sprejemljivi za uporabo v dani situaciji. Biometriļne sisteme 
je mogoļe kombinirati z obiļajnimi odzivnimi sistemi, ki lahko podaljġajo ļas obdelave sproģitve. 

V izjemno izpostavljenih organizacijah bodo morda potrebni ġe dodatni ukrepi, kot so varnostni 
pregledi posameznikov, osamitev, pregledi za oroģje (detektorji kovine) ali drugi varnostni ukrepi. 

3.4 Video tehnolog ija  

Video tehnologija omogoļa zajemanje in prijavo kaznivih dejanj ter snemanje 
njihovega poteka. Bolj kakovostne tehnologije omogoļajo tudi zaznavanje in 
prepoznavanje storilcev. Pri nameġļanju video tehnologije je treba zagotoviti, 
da ne pride do krġitev doloļil o varstvu podatkov, pravic zaposlenih itd. 

Skladno z nacionalnimi predpisi je treba namestiti znak (gl. Slika 3ï7), ki 
javnost obveġļa, da je objekt pod video nadzorom. Pod znakom mora biti 
navedeno ime organizacije, ki je odgovorna za snemanje (npr. ime muzeja, ki 
shranjuje video posnetke). 

3.4.1 Namen video tehnologije  

Namen sistemov za video nadzor je razġiritev moģnosti optiļnega nadzora; 
sistemi varnostnemu osebju omogoļajo nadzor trenutnega okolja ter tudi 
prostorov in predmetov, ki so daleļ stran. Poleg tega je po potrebi mogoļe doloļiti tudi osrednje toļke 
za nadzor. 

Ļe pride do odstopanja ali sumljive situacije, je treba nemudoma obvestiti varnostnike na lokaciji 
(npr. prek radijske komunikacije, mobilnega telefona ali pozivnika), da se omogoļi takojġnje ukrepanje. 

Opomba: nevarno bi bilo sklepati, da lahko video tehnologija popolnoma in zadovoljivo nadomesti 
varnostno osebje. 

3.4.2 Naļini uporabe 

Ļe so kamere postavljene tako, da so vidna vsa pomembna obmoļja, lahko varnostniki glede na 
nevarnost situacije zmanjġajo ġtevilo varnostnih obhodov ali uporabijo kamere za vnaprejġnji izbor in 
ogled obmoļij za obhod. 

Nadzor evakuacij skih poti  

Sistemi za video nadzor so ustrezna moģnost za nadzorovanje evakuacijskih poti, tako za osebno 
zaġļito (npr. za preverjanje, ali je uporaba evakuacijskih poti varna v primeru poģara) kot za zaġļito 
sredstev (npr. za preverjanje, ali poskuġa vlomilec uporabiti evakuacijske poti za pobeg). 

Odvraļanje 

Uļinek odvraļanja potencialnih vlomilcev je podoben kot pri svetlobnih sistemih (gl. poglavje 5.1.). 
Uļinek odvraļanja ni dokazan (kot tudi ni dokazano, kakġen uļinek ima na storilca vizualni pregled 
in/ali snemanje), vendar ga je mogoļe upraviļeno predvideti. 

Predhodno preverjanje alarma  

Ļe se vklopi alarm, lahko varnostno osebje opravi hitro in uļinkovito predhodno preverjanje. Ļe 
varnostniki poznajo svoje okolje, razstavljene predmete in obseg nadzora kamer ter so ustrezno 
usposobljeni, so primerni za to dejanje. 

Na podlagi posameznega primera je treba ugotoviti, do katere mere je smiselno predhodno 
preverjanje alarma sistema za video nadzor, ļe se alarm sproģi na daljavo. Ġe zlasti je pomembno 
ugotoviti, kdo je odgovoren za odloļitev, ali je treba ukrepati ali ne, ter na podlagi katerih meril je 
sprejeta taka odloļitev. 

Na sploġno velja, da na daljavo sproģenega alarma ne smemo preprosto prezreti samo zato, ker video 
slika ne kaģe znakov vloma. Po navadi je mogoļe ukrepati z minimalnim ġtevilom virov, tudi ļe video 
slike ne nakazujejo takojġnje nevarnosti.  
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Ļe video tehnologija zazna vlom, lahko nemudoma obvestimo policijo, s ļimer prihranimo dragocen 
ļas, ki bi ga sicer potrebovali za predhodno preverjanje alarma (gl. Slika 3ï8). Verjetnost, da storilca 
ujamemo pri dejanju in tako prepreļimo izgubo razstavnih predmetov, je veļja, ļe manj ļasa 
porabimo za predhodno preverjanje alarma (odziv na vklop 
alarma) in je zato mogoļe dejansko hitreje ukrepati (poskusi 
prijetja storilca). 

Ocenjevanje razvoja dogodkov  

Najsodobnejġi sistemi za video nadzor shranijo vse slike, posnete 
v doloļenem ļasovnem obdobju. Magnetno pomnilniġko jedro 
sistema omogoļa ogled in ocenjevanje dogodkov pred dejanskim 
kaznivim dejanjem, med njim in po njem. Ugotovitve lahko po 
potrebi uporabimo za namene preiskave ali za naļrtovanje 
protiukrepov. 

Podatki za  pregon in ohranjanje dokazov  

Ļe je kakovost posnetkov ustrezna, lahko video material 
zagotavlja koristne informacije za policijsko preiskavo po tatvini ali 
drugi povzroļitvi ġkode. Video tehnologija, zasnovana in 
nameġļena skladno z nacionalnimi smernicami, izpolnjuje te 
stroge zahteve. 

Tehnologija video senzorjev  

Sistemi za video nadzor so lahko opremljeni s posebnimi video senzorji, ki zaznavajo gibanje in 
sproģijo alarm. 

Nadzor odtujitve  

Sodobni sistemi za video nadzor obdelujejo spremembe slike, do katerih pride brez kakrġnega koli 
opaznega gibanja na prizoriġļu. Te kamere zaznajo odtujitev umetniġke slike, tudi ļe je vidno polje 
kamere omejeno samo na doloļen kot. 

Dodatek za sisteme za nadzor dostopa  

Video tehnologijo je mogoļe dodati sistemu za nadzor dostopa. S sistemom za video nadzor na 
obmoļju vhoda je mogoļe na primer odobriti dostop doloļenim osebam, ki se jim ni treba identificirati 
pri sistemu za nadzor dostopa. Poleg tega ima lahko sistem za video nadzor kljub uporabi sistema za 
nadzor dostopa ġe dodatno nadzorno funkcijo, ļe je neposredno obmoļje vhoda (trajno ali med 
obhodi) v vidnem polju varnostnika. Varnostniku tako ni nujno treba stati pri vratih. 

Uporaba na prostem  

Zaradi optimizacije uporabe sistema za video nadzor na prostem je morda treba filtrirati premikajoļe 
se objekte doloļene velikosti. Tako je mogoļe tolerirati manjġe ģivali, ki se premikajo v vidnem polju 
kamere. Treba pa je zagotoviti skladnost z drugimi omejitvami uporabe video tehnologije na javnih 
obmoļjih. 

3.4.3 Lokacija kam ere 

Zdruģevanje sistema za nadzor dostopa s sistemi za video nadzor (namestitev kamer na vhodna 
vrata) je moģna reġitev tako za nadzor posameznih predmetov kot obmoļij, ki so ġe posebej 
izpostavljena. 

Z video kamerami je treba nadzorovati vsaj vse zasilne izhode, ki vodijo iz stavbe na javne povrġine. 
Ļeprav to morda ne bo prepreļilo tatvine, lahko kamere zaznajo tatove, ki poskuġajo s svojim plenom 
pobegniti skozi zasilni izhod, kar omogoļa takojġnje ukrepanje. 

Opomba: vrata na evakuacijskih poteh morajo na sploġno omogoļati preprosto odpiranje od znotraj, 
torej da jih je mogoļe z enim potiskom kadar koli odpreti po celotni ġirini. 

3.4.4 Dokumentacija  

Nameġļeni sistem za video nadzor mora biti dokumentiran s posebnim certifikatom. Certifikat za 
sistem za video nadzor mora vsebovati vse pomembne podatke o sistemu, na primer katere 
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